DSGVO der Carl Reichwein GmbH

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Ihren

personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie unsere Website besuchen. Perso-
nenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden
koénnen. Ausfiihrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie un-
serer unter diesem Text aufgefiihrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf unserer Website
Wer ist verantwortlich fur die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber.
Dessen Kontaktdaten kdnnen Sie dem Impressum dieser Website entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen.
Hierbei kann es sich z.B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular einge-
ben.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-
Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Be-
triebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt
automatisch, sobald Sie unsere Website betreten.

Wofiir nutzen wir lhre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu
gewabhrleisten. Andere Daten kénnen zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwen-
det werden.

Welche Rechte haben Sie bezliglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft ber Herkunft, Empféanger
und Zweck lhrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie ha-
ben aulerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Da-
ten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kon-
nen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns
wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen Auf-
sichtsbehérde zu.

Auferdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umstanden die Einschrén-
kung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Details
hierzu entnehmen Sie der Datenschutzerklarung unter ,Recht auf Einschrankung
der Verarbeitung®.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet
werden. Das geschieht vor allem mit Cookies und mit sogenannten Analysepro-
grammen. Die Analyse |hres Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym; das
Surf-Verhalten kann nicht zu Ihnen zuriickverfolgt werden. Sie kdnnen dieser
Analyse widersprechen oder sie durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools ver-
hindern. Detaillierte Informationen dazu finden Sie in der folgenden Datenschut-
zerklarung.

Sie kénnen dieser Analyse widersprechen. Uber die Widerspruchsméglichkeiten
werden wir Sie in dieser Datenschutzerklarung informieren.

2. Alilgemeine Hinweise und Pflichtinformationen
Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persénlichen Daten sehr
ernst. Wir behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich und entspre-
chend den gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerkla-
rung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Da-
ten erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich
identifiziert werden kénnen. Die vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, wel-
che Daten wir erheben und wofiir wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie und zu
welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlibertragung im Internet (z.B. bei der Kom-
munikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz
der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Carl Reichwein GmbH
HasengartenstralRe 23
65189 Wiesbaden

Vertreten durch: Philipp Gallo

Telefon: +49 (0)611 /74138 - 0
E-Mail: info@reichwein.info

Verantwortliche Stelle ist die natlrliche oder juristische Person, die allein oder ge-
meinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personen-
bezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdriicklichen Einwilligung
mdoglich. Sie kdnnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu
reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Féllen sowie gegen

Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f
DSGVO erfolgt, haben Sie jederzeit das Recht, aus Griinden, die sich aus lh-
rer besonderen Situation ergeben, gegen die Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese
Bestimmungen gestiitztes Profiling. Die jeweilige Rechtsgrundlage, auf de-
nen eine Verarbeitung beruht, entnehmen Sie dieser Datenschutzerklarung.
Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden wir lhre betroffenen personenbe-
zogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende
schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen,
Rechte und Freiheiten liberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltend-
machung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen (Wider-
spruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO).

Werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu
betreiben, so haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verar-
beitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger
Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht. Wenn Sie widersprechen, werden lhre
personenbezogenen Daten anschlieBend nicht mehr zum Zwecke der Di-
rektwerbung verwendet (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO).

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde

Im Falle von VerstéRen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwer-
derecht bei einer Aufsichtsbehérde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres ge-
wohnlichen Aufenthalts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmalflichen
VerstoRes zu. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet anderweitiger verwal-
tungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.

Recht auf Datenlibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Er-

fullung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in

einem gangigen, maschinenlesbaren Format aushéndigen zu lassen. Sofern Sie
die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen,
erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschlisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung ver-
traulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns
als Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-Verschlisselung. Eine verschlis-
selte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von
“http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschllsselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie
an uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Sperrung, Léschung und Berichtigung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das
Recht auf unentgeltliche Auskunft tber Ihre gespeicherten personenbezogenen
Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und
ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Daten. Hierzu
sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten kénnen Sie sich
jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezoge-
nen Daten zu verlangen. Hierzu kénnen Sie sich jederzeit unter der im Impres-
sum angegebenen Adresse an uns wenden. Das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

- Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezo-
genen Daten bestreiten, bendtigen wir in der Regel Zeit, um dies zu
Uberprifen. Fir die Dauer der Priifung haben Sie das Recht, die Ein-
schrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu ver-
langen.

- Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unrechtma-
Rig geschah / geschieht, kénnen Sie statt der Loschung die Ein-
schrankung der Datenverarbeitung verlangen.

- Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie
sie jedoch zur Ausilibung, Verteidigung oder Geltendmachung von
Rechtsanspriichen bendtigen, haben Sie das Recht, statt der L6-
schung die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezoge-
nen Daten zu verlangen.

- Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt
haben, muss eine Abwagung zwischen lhren und unseren Interessen
vorgenommen werden. Solange noch nicht feststeht, wessen Interes-
sen Uberwiegen, haben Sie das Recht, die Einschréankung der Verar-
beitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingeschrankt ha-
ben, dirfen diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Ein-
willigung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsan-
spriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natlirlichen oder juristischen
Person oder aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Europai-
schen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Widerspruch gegen Werbe-E-Mails
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Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten Kontaktdaten
zur Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und Informati-
onsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich
ausdricklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Wer-
beinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

3. Datenschutzbeauftragter

Gesetzlich vorgeschriebener Datenschutzbeauftragter
Wir haben fiir unser Unternehmen einen Datenschutzbeauftragten bestellt.

Andreas Schmidt
Hasengartenstralle 23
65189 Wiesbaden

Telefon: +49 (0)611 /74138 - 55
E-Mail: a.schmidt@reichwein.info

4. Datenerfassung auf unserer Website
Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf
lhrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen
dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Coo-
kies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr
Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Coo-
kies”. Sie werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch geléscht. Andere Coo-
kies bleiben auf Inrem Endgeréat gespeichert bis Sie diese I6schen. Diese Cookies
ermoglichen es uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Gber das Setzen von Cookies
informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Coo-
kies fiir bestimmte Falle oder generell ausschlielen sowie das automatische L6-
schen der Cookies beim SchlieRen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung
von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder
zur Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwiinschter Funktionen (z.B. Waren-
korbfunktion) erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der
Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstel-
lung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse lhres Surf-
verhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser Datenschutzerklarung ge-
sondert behandelt.

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so ge-
nannten Server-Log-Dateien, die lhr Browser automatisch an uns ibermittelt.
Dies sind:

- Browsertyp und Browserversion

- verwendetes Betriebssystem

- Referrer URL

- Hostname des zugreifenden Rechners
- Uhrzeit der Serveranfrage

- IP-Adresse

Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorge-
nommen.

Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien
Darstellung und der Optimierung seiner Website — hierzu missen die Server-Log-
Files erfasst werden.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre An-
gaben aus dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kon-
taktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen
bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit
ausschlief3lich auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie
kénnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mittei-
lung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Daten-
verarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberihrt.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis
Sie uns zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen
oder der Zweck fir die Datenspeicherung entféllt (z.B. nach abgeschlossener Be-
arbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie fur
die Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhaltnis-
ses erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs.
1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erflllung eines Vertrags oder
vorvertraglicher MaRnahmen gestattet. Personenbezogene Daten Uber die Inan-
spruchnahme unserer Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und
nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnahme
des Dienstes zu ermdglichen oder abzurechnen.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendi-
gung der Geschaftsbeziehung geldscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen blei-
ben unberdihrt.

Datenubermittlung bei Vertragsschluss fiir Dienstleistungen und digitale Inhalte

Wir Gibermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rah-
men der Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwick-
lung beauftragte Kreditinstitut.

Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie
der Ubermittlung ausdriicklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe lhrer Daten
an Dritte ohne ausdriickliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt
nicht.

Grundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verar-
beitung von Daten zur Erfiillung eines Vertrags oder vorvertraglicher MaRnahmen
gestattet.

5. Soziale Medien

Social-Media-Plugins mit Shariff

Auf unseren Seiten werden Plugins von sozialen Medien verwendet (z.B. Face-
book, Twitter, Google+, Instagram, Pinterest, XING, LinkedIn, Tumblr).

Die Plugins kénnen Sie in der Regel anhand der jeweiligen Social-Media-Logos
erkennen. Um den Datenschutz auf unserer Website zu gewahrleisten, verwen-
den wir diese Plugins nur zusammen mit der sogenannten ,Shariff-Losung.
Diese Anwendung verhindert, dass die auf unserer Website integrierten Plugins
Daten schon beim ersten Betreten der Seite an den jeweiligen Anbieter tbertra-
gen.

Erst wenn Sie das jeweilige Plugin durch Anklicken der zugehdrigen Schaltflache
aktivieren, wird eine direkte Verbindung zum Server des Anbieters hergestellt
(Einwilligung). Sobald Sie das Plugin aktivieren, erhalt der jeweilige Anbieter die
Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie
gleichzeitig in Threm jeweiligen Social-Media-Account (z.B. Facebook) eingeloggt
sind, kann der jeweilige Anbieter den Besuch unserer Seiten lhrem Benutzer-
konto zuordnen.

Das Aktivieren des Plugins stellt eine Einwilligung im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO dar. Diese Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft
widerrufen.

6. Analyse-Tools und Werbung
Matomo (ehemals Piwik)

Diese Website benutzt den Open Source Webanalysedienst Matomo. Matomo
verwendet so genannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf lhrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermdglichen. Dazu werden die durch den Cookie erzeugten Informationen tber
die Benutzung dieser Website auf unserem Server gespeichert. Die IP-Adresse
wird vor der Speicherung anonymisiert.

Matomo-Cookies verbleiben auf lhrem Endgerat, bis Sie sie I6schen.

Die Speicherung von Matomo-Cookies und die Nutzung dieses Analyse-Tools er-
folgen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein
berechtigtes Interesse an der anonymisierten Analyse des Nutzerverhaltens, um
sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Die durch den Cookie erzeugten Informationen liber die Benutzung dieser Web-
site werden nicht an Dritte weitergegeben. Sie kénnen die Speicherung der Coo-
kies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir
weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sémt-
liche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen.

Wenn Sie mit der Speicherung und Nutzung lhrer Daten nicht einverstanden sind,
kénnen Sie die Speicherung und Nutzung hier deaktivieren. In diesem Fall wird in
Ihrem Browser ein Opt-Out-Cookie hinterlegt, der verhindert, dass Matomo Nut-
zungsdaten speichert. Wenn Sie lhre Cookies I6schen, hat dies zur Folge, dass
auch das Matomo Opt-Out-Cookie geldscht wird. Das Opt-Out muss bei einem
erneuten Besuch unserer Seite wieder aktiviert werden.

Nutzung von Matomo fiir das Tracking zentraler Inhalte

Auf den Webseiten der Carl Reichwein GmbH verwenden wir fir das Tracking
zentraler Inhalte wie Tipps und Tricks, den Open-Source-Webanalysedienst
Matomo (ehemals Piwik). Matomo wird von der InnoCraft Ltd., 150 Willis St, 6011
Wellington, Neuseeland, contact@innocraft.com, bereitgestellt.

Die Rechtsgrundlage fir unseren Einsatz von Matomo ist unser berechtigtes Inte-
resse, unseren Web-Auftritt auf den Webseiten der der Carl Reichwein GmbH be-
darfsgerecht zu gestalten und fiir das Nutzerverhalten zu optimieren (Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO).

Abweichend von der Ublichen Arbeitsweise von Matomo verwenden wir jedoch
keine Cookies zum Tracken sondern ein PHP Skript. Daruber hinaus erfolgt auch
keine Erfassung ihrer IP-Adresse, sondern nur der (stets gleichen) IP-Adresse
des Servers, auf dem der Content verfligbar ist. Es erfolgt also durch die Nutzung
von Matomo in der von uns gewahlten Form keine Erhebung von personenbezo-
genen Daten.

Links zu Webseiten von Drittanbietern

Wenn Sie einen Link auf den Webseiten der der Carl Reichwein GmbH anklicken,
kénnen Sie auf Webseiten von Drittanbietern weitergeleitet werden, was fiir Sie
auch erkennbar ist. Von diesen Drittanbietern kdnnen Drittanbieter-Cookies ohne
unsere ausdriickliche Warnung verwendet werden. Nahere Informationen tiber
den Umgang dieser Drittanbieter mit Cookies ergeben sich aus den fir diese
Webseiten verfligbaren Datenschutzhinweisen. In den Sicherheitseinstellungen
Ihres Browsers kénnen Sie auch diese gespeicherten Cookies jederzeit einsehen,
I6schen sowie die Annahme von Cookies einschranken oder verbieten.

Google reCAPTCHA
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Wir nutzen “Google reCAPTCHA” (im Folgenden “reCAPTCHA”) auf unseren
Websites. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA (“Google”).

Mit reCAPTCHA soll Giberprift werden, ob die Dateneingabe auf unseren Web-
sites (z.B. in einem Kontaktformular) durch einen Menschen oder durch ein auto-
matisiertes Programm erfolgt. Hierzu analysiert reCAPTCHA das Verhalten des
Websitebesuchers anhand verschiedener Merkmale. Diese Analyse beginnt auto-
matisch, sobald der Websitebesucher die Website betritt. Zur Analyse wertet re-
CAPTCHA verschiedene Informationen aus (z.B. IP-Adresse, Verweildauer des
Websitebesuchers auf der Website oder vom Nutzer getatigte Mausbewegun-
gen). Die bei der Analyse erfassten Daten werden an Google weitergeleitet.

Die reCAPTCHA-Analysen laufen vollstandig im Hintergrund. Websitebesucher
werden nicht darauf hingewiesen, dass eine Analyse stattfindet.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse daran, seine Webangebote vor
missbrauchlicher automatisierter Ausspahung und vor SPAM zu schiitzen.

Weitere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die Datenschutzerklarung
von Google entnehmen Sie folgenden Links: https://www.google.com/intl/de/poli-
cies/privacy/ und https://www.google.com/recaptchalintro/android.html.

7. Newsletter
Newsletterdaten

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen mdchten, be-
nétigen wir von lhnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die
Uberpriifung gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse
sind und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten
werden nicht bzw. nur auf freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten verwenden wir
ausschlieBlich fiir den Versand der angeforderten Informationen und geben diese
nicht an Dritte weiter.

Die Verarbeitung der in das Newsletteranmeldeformular eingegebenen Daten er-
folgt ausschlieflich auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).
Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie de-
ren Nutzung zum Versand des Newsletters kdnnen Sie jederzeit widerrufen, etwa
Uber den "Austragen”-Link im Newsletter. Die RechtmaRigkeit der bereits erfolg-
ten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberihrt.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten
werden von uns bis zu lhrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und
nach der Abbestellung des Newsletters geldscht. Daten, die zu anderen Zwecken
bei uns gespeichert wurden bleiben hiervon unberthrt.

CleverReach

Diese Website nutzt CleverReach fir den Versand von Newslettern. Anbieter ist
die CleverReach GmbH & Co. KG, Miihlenstr. 43, 26180 Rastede. CleverReach
ist ein Dienst, mit dem der Newsletterversand organisiert und analysiert werden
kann. Die von lhnen zwecks Newsletterbezug eingegebenen Daten (z.B. E-Mail-
Adresse) werden auf den Servern von CleverReach in Deutschland bzw. Irland
gespeichert.

Unsere mit CleverReach versandten Newsletter ermdglichen uns die Analyse des
Verhaltens der Newsletterempfanger. Hierbei kann u. a. analysiert werden, wie
viele Empfanger die Newsletternachricht gedffnet haben und wie oft welcher Link
im Newsletter angeklickt wurde. Mit Hilfe des sogenannten Conversion-Trackings
kann aulRerdem analysiert werden, ob nach Anklicken des Links im Newsletter
eine vorab definierte Aktion (z.B. Kauf eines Produkts auf unserer Website) er-
folgt ist. Weitere Informationen zur Datenanalyse durch CleverReach-Newsletter
erhalten Sie unter: https://www.cleverreach.com/de/funktionen/reporting-und-tra-
cking/.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO). Sie kénnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie den
Newsletter abbestellen. Die RechtmaRigkeit der bereits erfolgten Datenverarbei-
tungsvorgange bleibt vom Widerruf unberihrt.

Wenn Sie keine Analyse durch CleverReach wollen, missen Sie den Newsletter
abbestellen. Hierflr stellen wir in jeder Newsletternachricht einen entsprechenden
Link zur Verfigung. Des Weiteren kdnnen Sie den Newsletter auch direkt auf der
Website abbestellen.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten
werden von uns bis zu lhrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und
nach der Abbestellung des Newsletters sowohl von unseren Servern als auch von
den Servern von CleverReach geldscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns
gespeichert wurden bleiben hiervon unberdhrt.

Naheres entnehmen Sie den Datenschutzbestimmungen von CleverReach un-
ter: https://www.cleverreach.com/de/datenschutz/.

Abschluss eines Vertrags liber Auftragsverarbeitung

Wir haben mit CleverReach einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlos-
sen und setzen die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehérden bei
der Nutzung von CleverReach vollstandig um.

8. Plugins und Tools

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web
Fonts, die von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite Iadt Ihr
Browser die bendtigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schrift-
arten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den
Servern von Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis dartber,

dass Uber Ihre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von
Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden
Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im
Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht untersttitzt, wird eine Standardschrift von Ih-
rem Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://develo-
pers.google.com/fonts/fag und in der Datenschutzerklarung von
Google: https://www.google.com/policies/privacy/.

Google Maps

Diese Seite nutzt Giber eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, lhre IP Adresse
zu speichern. Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von
Google in den USA libertragen und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite
hat keinen Einfluss auf diese Datenlbertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstel-
lung unserer Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns
auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im
Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschut-
zerklarung von Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

9. Reichwein-Vorteilskarte

Allgemeines

Die Reichwein-Vorteilskarte ist die gemeinsame Kundenkarte fiir folgende Stand-
orte: Hasengartenstrale 23, 65189 Wiesbaden und ChauvignystraRe 21, 65366
Geisenheim. Beide genannten Standorte firmieren unter Carl Reichwein GmbH.
Die Reichwein-Vorteilskarte wird auf Antrag allen natiirlichen Personen, die das
18. Lebensjahr vollendet haben, ausgestellt. Die Karte ist Gbertragbar. Die Karte
ist kostenlos und berechtigt zum rabattierten Einkauf bei beiden Standorten der
Carl Reichwein GmbH. Die Reichwein-Vorteilskarte gewahrt bei Barzahlungen
auf die auf Lager befindlichen Produkte direkt 2 % Skonto, davon auszuschlieRen
sind Paletten, Anfahrten und Dienstleistungen. Der Rabatt wird bei dem Kassier-
vorgang abgezogen und kann nur dann gewahrt werden, wenn die Karte wahrend
des Kaufvorganges vorgezeigt wird. Der Rabatt kann nicht mehr nachtraglich ab-
gezogen werden. Ab einem Jahresumsatz von 1.500 EUR pro Kalenderjahr auf
dem angelegten Kundenkonto wird ein Warengutschein von 50 EUR erstellt. Die-
ser Warengutschein hat eine Giiltigkeit von 3 Jahren und ist Gbertragbar. Eine
Barauszahlung ist nicht méglich. Der Warengutschein wird zum Ende des jeweili-
gen Kalenderjahres erstellt. Werden im Dezember noch Verkaufe getatigt, so be-
halten wir uns vor, den Gutschein auch erst im Januar des darauffolgenden Ka-
lenderjahres zu erstellen. Der Warengutschein wird auf dem Postwege versandt.

Kartenverlust

Falls der Kunde seine Reichwein-Vorteilskarte verliert, muss er den Verlust
schnellstmdglich telefonisch, schriftlich oder per E-Mail anzeigen, damit eine Er-
satzkarte ausgestellt werden kann und Missbrauch vermieden werden kann.

Kiindigung

Der Kunde kann die Reichwein-Vorteilskarte jederzeit und ohne besondere Fris-
ten kiindigen. Die Kiindigung kann schriftlich oder durch Riickgabe der Karte er-
folgen.

Giiltigkeitsdauer und Anderungen

Die Giiltigkeitsdauer der Karte ist nicht befristet. Die Carl Reichwein GmbH behalt
sich vor, jederzeit Anderungen an den Leistungen der Kundenkarte vorzunehmen
oder das Angebot der Karte einzustellen. Hierliber werden die Kunden per
Newsletter auf der Homepage oder per Aushang an den Verkaufsstellen infor-
miert.

Datenerhebung der Kundenkarte

Wir erheben personenbezogene Daten, die uns durch die Beantragung einer
Reichwein-Vorteilskarte freiwillig mitteilt werden. Anrede, Name und Vorname
sind Pflichtfelder, die zwingend zur Eréffnung des Kundenkartenkontos benétigt
werden. Welche Daten erheben werden, ist aus dem Kundenkartenantrag ersicht-
lich. Wir verwenden die mitgeteilten Daten geman Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO
zur Bearbeitung des Kundenkartenkontos. Nach Léschung |lhres Kundenkarten-
kontos werden die Daten fiir die weitere Verarbeitung ausgeschlossen und ge-
l6scht.

Newsletterversand und Widerruf

Bei Anmeldung zum Erhalt der Kundenkarte, wird gleichzeitig der Erhalt des
Newsletters bestéatigt. Die Abmeldung vom Newsletter ist jederzeit moglich und
kann entweder durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmdglich-
keit oder Uber einen dafiir vorgesehenen Link im Newsletter erfolgen. Nach Ab-
meldung I6schen wir lhre E-Mail-Adresse, soweit Sie nicht ausdriicklich in eine
weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben. Weitere Informationen zum
Newsletter unter 7.

10. Erfassung von KFZ-Kennzeichen mittels Kameraerkennung

Im Rahmen des eingesetzten Kamera- und Erkennungssystems werden Kfz-
Kennzeichen automatisiert erfasst und verarbeitet. Das System besteht aus einer
optischen Kameraeinheit sowie einer Software zur automatisierten Kennzeichen-
extraktion (Automated License Plate Recognition — ALPR).

Zweck der Verarbeitung
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Die Erfassung und Verarbeitung des Kennzeichens erfolgt ausschlieBlich zu fol-
gendem Zweck:

Erfassung des Nummernschilds in unserem ERP System zur schnelleren Auf-
tragsbearbeitung

Es erfolgt keine automatisierte Profilbildung oder Auswertung zu anderen Zwe-
cken.

Art der personenbezogenen Daten
Verarbeitet werden ausschlieflich die folgenden Daten:

- Kfz-Kennzeichen
- Datum und Uhrzeit der Erfassung
- Standort bzw. Erfassungspunkt

Es erfolgt keine Identifizierung von Personen uber Videoiberwachung auBerhalb
des zur Erkennung erforderlichen Bildausschnitts.

Empfénger der Daten

Die Daten werden nur fiir eigene Zwecke erfasst. Es erfolgt keine Weitergabe an
Dritte.

Speicherdauer

Die erhobenen Daten werden nur so lange gespeichert, wie es fir die jeweiligen
Zwecke erforderlich ist:

- Erfassung der Daten fir ERP System: 4 Wochen

Nach Ablauf der Speicherfrist werden die Daten automatisch geléscht oder ano-
nymisiert.

Technische und organisatorische Malnahmen

Zur Sicherstellung der Datensicherheit werden insbesondere folgende MaRnah-
men umgesetzt:

- Verschliisselte Ubertragung und Speicherung

- Zugriffsbeschrankungen und Rollen-/Rechtemanagement
- Protokollierung von Zugriffen

- Physische Sicherung der Kamera- und Serversysteme

RegelmaBige Uberprifung, Wartung und Datenschutz-Compliance-Audits

Rechte der betroffenen Personen

Betroffene Personen haben jederzeit die folgenden Rechte gemalt DSGVO:

- Auskunft (Art. 15 DSGVO)

- Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

- Léschung (Art. 17 DSGVO)

- Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

- Widerspruch gegen eine Verarbeitung aufgrund berechtigter Interes-
sen (Art. 21 DSGVO)

- Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde
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